
区卫生健康委关于印发《滨海新区2023年

中国公民中医药健康文化素养调查

工作方案》的通知
新北街、大沽街、胡家园街道办事处，区卫生健康促进中心，新北街蓝卡社区卫生服务中心、大沽街社区卫生服务中心、胡家园街社区卫生服务中心：

根据《市卫生健康委关于印发天津市2023年中国公民中医药健康文化素养调查工作方案的通知》（津卫中〔2023〕159号），为进一步掌握我区中医药健康文化知识普及情况，监测居民中医药健康文化素养水平，落实我区中医药健康文化素养调查各项工作，现将《滨海新区2023年中国公民中医药健康文化素养调查工作方案》印发给你们，请认真组织实施，做好相关工作。

                            2023年6月12日

（联系人：张佩娴，张乐；联系电话：65152376）

（此件主动公开）

滨海新区2023年中国公民中医药健康

文化素养调查工作方案
根据《市卫生健康委关于印发天津市2023年中国公民中医药健康文化素养调查工作方案的通知》（津卫中〔2023〕159号），为做好我区2023年中国公民中医药健康文化素养调查，全面掌握新区居民中医药健康文化知识普及情况，客观评估居民中医药健康文化素养水平，结合我区实际，特制定本方案。

一、工作目标

（一）调查我区中医药健康文化知识普及情况及居民中医药健康文化素养水平；

（二）分析中医药健康文化素养影响因素，确定优先工作领域；

（三）评价中医药健康文化素养促进工作效果；

（四）为制定中医药健康文化素养相关政策提供科学依据据。

二、调查方法

（一）调查范围

经市级抽样，确定我区新北街、大沽街、胡家园街的6个居委会将参与本次调查，具体名单详见附件1。

（二）调查对象

非集体居住的15～69岁常住居民。常住居民指过去12个月内在当地居住时间累积超过6个月的居民，不考虑是否具有当地户籍，不包括居住在医院、养老院、学校集体宿舍等场所的居民。       

（三）样本量
按照全市调查工作方案，我区共抽取3个街道的6个居委会，每个居委会抽取70个家庭户，每个家庭户抽取1名15～69岁常住人口作为调查对象，直至完成50份调查为止，全区预计完成调查300份。

（四）抽样方法

调查员在每个抽中的家庭户内，收集家庭成员信息，按照KISH表方法随机抽取15～69岁常住人口1人开展调查。

（五）调查内容

采用问卷调查的方式了解调查对象的中医药健康文化素养水平，主要内容包括中医药基本理念、中医药健康生活方式、中医药公众适宜方法、中医药文化常识、中医药信息理解能力5个方面。

三、现场调查
调查活动分为新北街、大沽街、胡家园街三个区域进行，调查对象所在社区卫生服务中心确定1名工作联系人、1名中医药专业人员、至少2名调查员开展入户调查活动（工作联系人和中医药专业人员可同时担任调查员）。调查活动涉及的社区居委会至少保障1名工作人员，协助开展预约、入户和调查信息发布等工作，便于群众了解调查活动，配合做好现场调查。为便于问卷内容的解释，现场调查工作组应确保有一名中医药专业人员参与。通过收集抽样信息的过程与被调查对象建立联系，取得其同意和配合。
现场调查通过入户形式，采用电子问卷方式进行调查。电子问卷由调查对象使用掌上电脑（IPAQ）自填完成，如调查对象不能独立完成填写，则采用面对面询问方式调查。
四、质量控制
    （一）调查前质量控制
现场调查要严格遵循指定的抽样方法完成逐级抽样，直至抽取调查对象。市卫生健康促进中心负责培训监测点工作人员，培训使用统一调查方案和操作手册。区卫生健康促进中心负责培训所有调查员。
（二）调查阶段质量控制

严格按照调查实施方案开展现场调查。充分取得当地有关机构、调查对象的配合。使用统一的电子问卷进行调查。原则上由调查对象根据自己的理解作答，自行完成调查问卷，调查员不做诱导性解释。调查对象如有读、写等困难，不能独立完成调查问卷者，则由调查员来询问，根据调查对象的回答情况，调查员帮助填写选项。调查员不能使用诱导性或暗示性语言，如遇被调查人文化水平较低或存在语言障碍时，可作适当解释，但解释要忠于原意。调查员要当场核对问卷，质控人员对当天所有问卷进行复核，并填写质控记录。
国家级随机抽取1个调查点进行复核。市级对全市所有调查点进行复核，复核方法为：每个调查点抽取15份调查问卷，采用《2023年中国公民中医药健康文化素养调查省级复核调查表》以现场复核和/或电话复核的方式进行复核调查。调查点不合格问卷比例超过3份，则视为该调查点现场调查工作不合格， 必须重新进行调查。区卫生健康促进中心随机抽取各监测点的电子问卷进行复核，复核不合格的问卷，必须重新进行调查。

五、组织实施
（一）区卫生健康委负责制定和组织实施中医药健康文化素养工作方案，协调相关街镇和单位配合做好调查工作，确保调查活动顺利进行。
（二）区卫生健康促进中心负责调查员培训、技术指导、监督检查、质量控制、数据收集、整理、上报和分析工作。
（三）社区卫生服务中心负责组织调查员参加培训活动、开展入户调查，上报相关资料。
（四）各街镇负责做好调查活动的配合工作，提供辖区常住居民户数及住户列表，协调有调查任务的居委会派出工作人员协助调查员开展调查预约与入户调查工作。
六、进度安排
（一）2023年5月：完成方案制定，市级培训。

（二）2023年6月至8月：完成绘图列表、家庭户抽取、区级培训。开展现场调查，各调查点于8月20日前完成全部调查，区卫生健康促进中心于8月25日前整理资料，加盖卫健委公章，按要求上报资料至市卫生健康促进中心。

（三）2023年9月至12月：问卷复核、数据录入、数据清洗、数据分析，撰写报告。

七、相关要求
（一）本次评估工作时间紧任务重标准高，各街镇及医疗卫生机构要高度重视，统筹安排，确保评估调查活动顺利完成。
街镇分管负责同志要亲自牵头组织，选定责任心强、具有一定沟通协调应变能力和熟悉居（村）及住户情况的街镇和居（村）工作人员作为协助员，配合完成入户调查工作，降低无应答率和拒访率，提高调查效率。
医疗卫生机构要抽调责任心强、能熟练使用平板电脑、具有耐心和一定沟通技巧的工作人员组建调查员队伍，完成本次评估调查工作。评估调查期间，各单位要合理安排调查员的工作，为其提供充足的时间确保在规定时间内完成入户调查；同时，要为评估调查工作提供必要的支持和保障。
（二）6月2日（周五）前，各街镇确定本街镇和居（村）调查队伍名单（详见附件2，居村填写部分），各医疗卫生机构确定一名总联系人，连同调查队伍名单（详见附件2，医疗卫生机构填写部分），均发送至bhtjsbhxqjkjyzx@tj.gov.cn。
附件：1.滨海新区2023年中国公民中医药健康文化素养调查所涉单位汇总表

2.现场调查队伍名单 
附件1

滨海新区2023年中国公民中医药健康文化

素养调查所涉单位汇总表

	街 道
	居委会（村委会）名称
	社区卫生服务中心

	新北街
	贻锦台社区
	新北街蓝卡社区卫生服务中心

	新北街
	新新家园社区
	新北街蓝卡社区卫生服务中心

	大沽街
	安阳社区
	大沽街社区卫生服务中心

	大沽街
	华安楼社区
	大沽街社区卫生服务中心

	胡家园街
	馨顺园社区
	胡家园街社区卫生服务中心

	胡家园街
	馨盛园社区
	胡家园街社区卫生服务中心


附件2

现场调查队伍名单
填表人：              联系电话：

	街道
	评估点居（村）填写部分
	医疗卫生机构填写部分

	
	居（村）
	联系人
	联系电话
	社区卫生服务中心
	总联系人
	联系电话
	调查员
	联系电话

	新北街

	贻锦台社区
	
	
	新北街蓝卡社区卫生服务中心
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	新新家园社区
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	胡家园街
	馨顺园社区
	
	
	胡家园街社区卫生服务中心
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	馨盛园社区
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	大沽街
	安阳社区
	
	
	大沽街社区卫生服务中心
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	华安楼社区
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	




