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	（医学检验管理）信息表

	序号
	1.1

	名称
	医学检验管理

	法定依据
	《医疗机构临床实验室管理办法》、《医学检验实验室基本标准和管理规范》

	实施机构
	天津市滨海新区塘沽传染病医院

	职责边界
	独立完成

	运行流程
	接收医学检验样本———开展日常医学检验———出具质量合格的检验报告

	运行要件
	质量管理体系、授权、设备维护记录表、LIS系统、检验报告单

	责任事项
	1.建立质量管理体系
2.对所有人员授权
3.对所有人员进行定期培训
4.应用现有设备开展医学检验检查                       5.出具质量合格的检验报告

	监督方式
	来信来访地址：天津市滨海新区塘沽胡家园三爱里109号
电子邮箱：tgcrbyyyzk@163.com
部门电话：66580789

	



	（用血管理）信息表

	序号
	1.2

	名称
	用血管理

	法定依据
	《中华人民共和国献血法》、《医疗机构临床用血管理办法》、《临床输血技术规范》

	实施机构
	天津市滨海新区塘沽传染病医院

	职责边界
	独立完成

	运行流程
	开展日常检查——发现用血管理存在问题——情况调查——作出整改建议

	运行要件
	用血管理记录册、调查表、调查报告、作出整改建议

	责任事项
	1.主动检查用血管理
2.病例检查，报告卡、调查表、调查报告的撰写与上传，报告病例的质量控制
3.开展病例调查，专家组对病例进行分类判断
4.监测数据的审核、分析与评价

	监督方式
	来信来访地址：天津市滨海新区塘沽胡家园三爱里109号
电子邮箱：tgcrbyyyzk@163.com
部门电话：66580789

	



	（医学影像管理）信息表

	序号
	1.3

	名称
	医学影像管理

	法定依据
	《天津市医学影像质量控制暂行条例》

	实施机构
	天津市滨海新区塘沽传染病医院

	职责边界
	独立完成

	运行流程
	查对临床开具的影像科检查项目——根据检查项目，告知放射检查注意事项——根据检查项目，依从检查流程，为患者检查——根据检查图像，作出报告诊断

	运行要件
	影像检查设备、影像检查技师及报告医师，PACS影像传输系统

	责任事项
	1.提供放射防护用品
2.提供影像检查服务
3.提供本部门影像检查的诊断报告

	监督方式
	来信来访地址：天津市滨海新区塘沽胡家园三爱里109号
电子邮箱：tgcrbyyyzk@163.com
部门电话：66580789

	




	（超声影像服务与管理）信息表

	序号
	1.4

	名称
	超声影像服务与管理

	法定依据
	《医学影像诊断中心基本标准》、《医学影像中心管理规范》、《中华人民共和国职业病防治法》、《医疗机构管理条例》、《三级综合医院评审标准实施细则（2011 年版）》

	实施机构
	天津市滨海新区塘沽传染病医院

	职责边界
	独立完成

	运行流程
	开展日常门住院常规检查——超声诊断——超声治疗——临床治疗

	运行要件
	24 小时×7 天的急诊（包括床边急诊）检查服务，齐全的功能检查超声设备，各类影像检查统一编码，有明确的服务项目、时限规定并公示，普通项目当日完成检查并出具报告

	责任事项
	1.医师、技术人员和护士配备符合相关规范。
2.各级各类人员具有相应资质和执业资格。
3.科室有紧急意外抢救预案，有必要的紧急意外抢救用的药品器材，有完善的超声报告病例质量控制指标。
4.定期对超声诊疗设备进行校正和维护。
5.监测数据的审核、分析与评价

	监督方式
	来信来访地址：天津市滨海新区塘沽胡家园三爱里109号
电子邮箱：tgcrbyyyzk@163.com
部门电话：66580789

	


	（依法执业、规范执业）信息表

	序号
	2.1

	名称
	依法执业、规范执业

	法定依据
	《医疗机构管理条例》、《医疗机构管理条例实施细则》、《执业医师法》、《护士管理办法》、《医疗广告管理办法》、《医师外出会诊管理暂行规定》、《传染病防治法》、《医疗废物管理条例》、《母婴保健法、《医疗事故处理条例》

	实施机构
	天津市滨海新区塘沽传染病医院

	职责边界
	独立完成
上级卫生行政部门监督

	运行流程
	日常监管——科室自查——监督调查——发现问题及时处置反馈--总结上报

	运行要件
	执业医师证件复印件存档备案、执业情况监查

	责任事项
	1.执业类别管理
2.打击两非、临床用血管理等条目设置
3.科室自查及院级非法执业检察
4.自查、审核、分析与评价

	监督方式
	来信来访地址：天津市滨海新区塘沽胡家园三爱里109号
电子邮箱：tgcrbyyyzk@163.com
部门电话：66580789








	

	（医院感染管理）信息表

	序号
	3.1

	名称
	医院感染管理

	法定依据
	《医院感染管理办法》《中华人民共和国传染病防治法》、《医疗废物管理条例》、、《医院消毒卫生标准》、《医院感染暴发控制指南》、《口腔器械消毒灭菌技术操作规范》、《软室内镜清洗消毒技术规范》、《重症监护病房医院感染预防与控制规范》、《医疗机构消毒技术规范》等

	实施机构
	天津市滨海新区塘沽传染病医院

	职责边界
	独立完成

	运行流程
	医院感染管理委员会-医院感染管理科-科室医院感染管理小组三级管理网络

	运行要件
	医院感染发病率、多重耐药菌感染发病率、手术部位感染发病率、“三管”医院感染发病率等

	责任事项
	1.贯彻执行医院感染管理方面的法律、法规及技术规范、标准；
2.开展医院感染病例监测，定期分析反馈；
3.开展质控检查，对存在问题及时整改

	监督方式
	来信来访地址：天津市滨海新区塘沽胡家园三爱里109号
电子邮箱：tgcrbyyyzk@163.com
部门电话：66580789








	

	（药品质量与安全管理）信息表

	序号
	4.1

	名称
	药品质量与安全管理

	法定依据
	《中华人民共和国药品管理法》、《医疗机构药品监督管理办法》、《医疗机构药事管理规定》

	实施机构
	天津市滨海新区塘沽传染病医院

	职责边界
	独立完成

	运行流程
	药品监督管理小组每月对全院药品质量与安全进行检查——发现问题及时分析并处理——督导持续性改进情况

	运行要件
	麻醉、高警示及抢救等备用药品病区检查表、药剂科质量与安全控制检查表

	责任事项
	1.对全院药品进行检查
2.对检查中发现的问题进行汇总报护理部及药剂科主任
3.对问题提出整改时间
4.监督持续性改进情况

	监督方式
	来信来访地址：天津市滨海新区塘沽胡家园三爱里109号
电子邮箱：tgcrbyyyzk@163.com
部门电话：66580789











	

	（患者用药指导）信息表

	序号
	4.2

	名称
	患者用药指导

	法定依据
	《处方管理办法》（2007年中华人民共和国卫生部令第53号）第三十三条：药师向患者交付药品时，应按照药品说明书或者处方用法，进行用药指导与交代；《医疗机构药事管理规定》（2011年卫生部、国家中医药管理局、总后勤部卫生部颁发：卫医政发第11号）第十九条：医疗机构应当配备临床药师。临床药师应当全职参与临床药物治疗工作，对患者进行用药教育，指导患者安全用药

	实施机构
	天津市滨海新区塘沽传染病医院

	职责边界
	独立完成

	运行流程
	门急诊患者：患者取药——调剂药师用药交代——咨询药师——用药指导
住院患者：临床药师用药监护

	运行要件
	用药咨询记录、药历患者用药教育记录

	责任事项
	1.门急诊药师发药交待
2.咨询药师进行用药指导并填写用药咨询记录
3.临床药师对住院患者进行用药教育并填写患者用药指导记录

	监督方式
	来信来访地址：天津市滨海新区塘沽胡家园三爱里109号
电子邮箱：tgcrbyyyzk@163.com
部门电话：66580789



	

	（卫生应急处置、演练及培训）信息表

	序号
	5.1

	名称
	卫生应急处置、演练及培训

	法定依据
	《中华人民共和国突发事件应对法》、《突发公共卫生事件应急条例》、《全国医疗机构卫生应急工作规范（试行）》

	实施机构
	天津市滨海新区塘沽传染病医院

	职责边界
	独立完成
与上级卫生行政部门相关处室

	运行流程
	日常监管——发生卫生应急事件——启动预案——及时处置反馈

	运行要件
	流程管理、突发公共卫生应急事件处置、总结分析

	责任事项
	1.卫生应急事件处置流程
2.卫生应急指挥决策系统培训及上报
3.常备不懈、精益求精原则进行卫生应急队伍培训、演练
4.桌面推演、实地演练、事件处置及审核、分析与评价

	监督方式
	来信来访地址：天津市滨海新区塘沽胡家园三爱里109号
电子邮箱：tgcrbyyyzk@163.com
部门电话：66580789



	



	（健康教育宣传）信息表

	序号
	5.2

	名称
	健康教育宣传

	法定依据
	《全民健康素养促进行动规划（2014-2020年）》

	实施机构
	天津市滨海新区塘沽传染病医院

	职责边界
	独立完成

	运行流程
	覆盖全院的健康教育工作网络——培训指导——各科室围绕本科疾病特点开展多种形式的健康教育——围绕主题宣传日义诊宣传——办公室汇总

	运行要件
	医院闭路电视、大屏幕、微信平台、健康教育宣传栏、健康教育处方、口头宣传、健康巡讲等

	责任事项
	1.根据患者及家属的不同要求，在诊疗过程中有针对性的开展 健康教育工作
2.候诊教育、随诊教育、门诊咨询教育、出入院教育等对患者及家属开展多种形式的健康教育
3.各科室应根据科室医疗特点、患者需要，制定健康教育宣传栏或宣传册，组织健康巡讲等定期以各种形式向患者家属进行健康指导

	监督方式
	来信来访地址：天津市滨海新区塘沽胡家园三爱里109号
电子邮箱：tgcrbyyyzk@163.com
部门电话：66580789





	

	（传染病管理）信息表

	序号
	5.3

	名称
	传染病管理

	法定依据
	《中华人民共和国传染病防治法》、《突发公共卫生事件与传染病疫情监测信息报告管理办法》

	实施机构
	天津市滨海新区塘沽传染病医院

	职责边界
	独立完成

	运行流程
	开展日常自查——与相关检验及检查结果进行核查——发现漏报及时联系相关医生补报——分类留档，有效时限内网络直报

	运行要件
	门诊日志、出院患者日志、放射检验结果查询、传染病报告卡

	责任事项
	1.传染病报告实行属地化管理，首诊负责制
2.发现传染病患者，在有效时限内进行院内网络报告
3.执行传染病预检分诊制度，严格个人防护及消毒工作
4.维护患者知情权及个人隐私

	监督方式
	来信来访地址：天津市滨海新区塘沽胡家园三爱里109号
电子邮箱：tgcrbyyyzk@163.com
部门电话：66580789









	

	（控烟管理）信息表

	序号
	5.4

	名称
	控烟管理

	法定依据
	《天津市控制吸烟条例》、《关于开展天津市无烟机关建设工作的通知》、《关于领导干部带头在公共场所禁烟有关规定的通知》

	实施机构
	天津市滨海新区塘沽传染病医院

	职责边界
	独立完成

	运行流程
	实行领导小组、科室负责人、科室成员三级网络管理，控烟巡查员每日巡视、清理打扫——控烟领导小组每月抽查——科室负责人随时检查——考评奖惩

	运行要件
	《无烟医院控烟督导检查记录》、《控烟巡查员巡查记录》

	责任事项
	1.全院职工进入院内禁止吸烟，并有劝阻他人吸烟的责任和义务。设戒烟门诊、戒烟咨询电话
2.负责院内及病区巡查吸烟情况，发现烟头及时处理
3.医院门诊大厅、候诊室、病房、手术室等候区、公共场所粘贴禁烟标识。开展多种形式的控烟宣传教育活动

	监督方式
	来信来访地址：天津市滨海新区塘沽胡家园三爱里109号
电子邮箱：tgcrbyyyzk@163.com
部门电话：66580789








	

	（办理“居民死亡医学证明（推断）书”（简称“死亡证”））信息表

	序号
	6.1

	名称
	办理“居民死亡医学证明（推断）书”（简称“死亡证”）

	法定依据
	根据国家卫生计生委、公安部、民政部联合制订并下发的《关于进一步规范人口死亡医学证明和信息登记管理工作的通知》；   根据《天津市人口死亡信息登记管理规范》

	实施机构
	天津市滨海新区塘沽传染病医院

	职责边界
	临床医师

	运行流程
	在本医院死亡或来院途中死亡的患者-由直系亲属携带相关证件-去死亡时所在科室找主管医生开具“死亡证”-到防病科审核盖章。                                                      备注：在家中死亡的患者到户籍地社区卫生服务中心办理

	运行要件
	1.范围：凡在本医院死亡或来院途中死亡的患者由本医院开具。2、所需材料：（1）直系亲属提供本人及“死者”身份证及复印件；主管医生开具的“死亡证”。（2）非直系亲属除本人及“死者”身份证及复印件，主管医生开具的“死亡证”外，还需提供死者直系亲属身份证及复印件以及按照天津市统一格式书写的有直系亲属签字、手印的委托书

	责任事项
	1. 制定《死亡证》信息填报管理制度；             
2. 审核上报“死亡证”填报信息

	监督方式
	来信来访地址：天津市滨海新区塘沽胡家园三爱里109号
电子邮箱：tgcrbyyyzk@163.com
部门电话：66580789



	

	（病历复印）信息表

	序号
	6.2

	名称
	病历复印

	法定依据
	《医疗机构病历管理规定2013年版》

	实施机构
	天津市滨海新区塘沽传染病医院

	职责边界
	天津市滨海新区塘沽传染病医院病案科
天津市滨海新区塘沽传染病医院医政科

	运行流程
	复印申请人-携带有效证件-病案科复印窗口-复印病历资料

	运行要件
	一、复印病历时要求申请人提供有关证明材料并对其进行审核： 
 1、申请人为患者本人的，应当提供其有效身份证明。
2、申请人为患者代理人的，应当提供患者及其代理人的有效身份证明，以及代理人与患者代理关系的法定证明材料和授权委托书。
3、申请人为死亡患者法定继承人的，应当提供患者死亡证明、死亡患者法定继承人的有效身份证明，死亡患者与法定继承人关系的法定证明材料。
4、申请人为死亡患者法定继承人代理人的，应当提供患者死亡证明、死亡患者法定继承人及其代理人的有效身份证明，死亡患者与法定继承人关系的法定证明材料，代理人与法定继承人代理关系的法定证明材料及授权委托书。
二、 保险机构因商业保险审核等需要，提出审核、查阅或者复印病历资料要求的，应当出具调取病历的法定证明、经办人本人的有效身份证明及有效工作证明（需与保险部门一致）。保险机构还应提供保险合同复印件、患者本人或者其代理人同意的法定证明材料；患者死亡的，应当提供保险合同复印件，死亡患者法定继承人或者其代理人同意的法定证明材料。合同或者法律另有规定的除外。
三、公安、司法、人力资源社会保障以及负责医疗事故技术鉴定的部门，因办理案件，需要查阅或者复印病历资料的，应当提供本部门出具的调取病历的法定证明、经办人本人的有效身份证明及有效工作证明（工作证明需与该部门一致），到医务科办理相关手续后，予以协助办理。                             
注：以上所有身份证明材料及其他法定证明材料均需原件

	责任事项
	1.患者在出院7个工作日后医疗机构方可受理复印病历资料申请。 
2.病历复印完毕后，复印的病历资料经申请人和复印者双方确认无误后，加盖病案复印专用章。
3. 医疗机构复印病历资料，可以按照规定收取工本费

	监督方式
	来信来访地址：天津市滨海新区塘沽胡家园三爱里109号
电子邮箱：tgcrbyyyzk@163.com
部门电话：66580789
















	

	（人员培训进修）信息表

	序号
	7.1

	名称
	人员培训进修

	法定依据
	《天津市塘沽传染病医院教学管理规定》
《天津市塘沽传染病医院继续医学教育管理制度》

	实施机构
	天津市滨海新区塘沽传染病医院

	职责边界
	天津市滨海新区塘沽传染病医院医政科

	运行流程
	科室或个人制定计划—科教科审阅确定—相关环节领导签字—事项落实—与项目责任人沟通确认—岗前培训—持续跟踪事项进展及完成情况—确保在时间节点内完成相关事项

	运行要件
	

	责任事项
	1.严格把关相关申请是否符合医院规定；
2.及时与项目负责人沟通，及时评估项目完成情况及项目负责人收益；
3.持续监督，把控时间节点

	监督方式
	来信来访地址：天津市滨海新区塘沽胡家园三爱里109号
电子邮箱：tgcrbyyyzk@163.com
部门电话：66580789









	

	（卫生技术人员继续教育）信息表

	序号
	7.2

	名称
	卫生技术人员继续教育

	法定依据
	1、《中华人民共和国教育法》                                         2、《中华人民共和国科学技术进步法》                                 3、《专业技术人员继续教育规定》(人力资源社会保障部令第25号）                                                       4、《专业技术人才知识更新工程实施方案》（人社部发〔2011〕112号）                                                         5、《专业技术人才知识更新工程高级研修项目管理办法》（人社厅发〔2014〕70号）                                                            6、《国家级专业技术人员继续教育基地管理办法》（人社厅发〔2013〕53号）                                                               7、《专业技术人才知识更新工程国家级继续教育基地补助经费管理办法》（财行〔2014〕6号）                                                             8、《天津市专业技术人员和管理人员继续教育条例》                      9、《天津市经济社会发展重点领域人才培养工程实施意见》（津人才〔2013〕8号）                                                             10、《市人力社保局关于进一步规范专业技术人员继续教育工作的通知》（津人社局发〔2014〕51号）                                                          11、《天津市专业技术人员和管理人员继续教育证书登记及考核管理办法》（津人社局发〔2014〕46号）                                                        12、《天津市专业技术人员继续教育基地建设管理办法》（津人社局发〔2014〕106号） 

	实施机构
	天津市滨海新区塘沽传染病医院

	职责边界
	天津市滨海新区塘沽传染病医院医政科

	运行流程
	发布年度继续教育学分要求—及时发布相关继续教育会议—举办继教讲座—追踪个人继续教育学分情况—年终公布未完成者名单—督促完成

	运行要件
	

	责任事项
	1.整合资料，搭建平台；
2.配合科室完成院内及科内继续教育培训上报工作；
3.持续监督，精准到个人

	监督方式
	来信来访地址：天津市滨海新区塘沽胡家园三爱里109号
电子邮箱：tgcrbyyyzk@163.com
部门电话：66580789




























	

	（医学科研）信息表

	序号
	7.3

	名称
	医学科研

	法定依据
	1、《国家技术转移示范机构管理办法》（国科发火字〔2007〕565号）                                                      2、《国家自然科学基金资助项目资金管理办法》（财教﹝2015﹞15号）                                                        3、《国家社会科学基金项目资金管理办法》（财教﹝2016﹞304号）                                                       4、《国务院关于改进加强中央财政科研项目和资金管理的若干意见》（国发〔2014〕11号）                                                                       
5、《中共中央办公厅、国务院办公厅印发〈关于进一步完善中央财政科研项目资金管理等政策的若干意见〉的通知》（中办发﹝2016﹞50号）                                                       6、《国家技术转移体系建设方案》（国发〔2017〕44号）                                                                 7、《天津市专利促进与保护条例》                                    8、《天津市知识产权战略纲要》（津政发〔2010〕10号）                                9、《天津市促进科技成果转化条例》（津人发〔2017〕24号）                           10、《天津市技术转移示范机构管理办法（试行）》（津科规〔2017〕7号）

	实施机构
	天津市滨海新区塘沽传染病医院

	职责边界
	天津市滨海新区塘沽传染病医院医政科

	运行流程
	制定科研计划—组织科研立项会议—专业委员会评比确定立项—审定中期进展情况—提出整改意见—复检整改情况—持续追踪项目完成情况

	运行要件
	

	责任事项
	1.制定科研计划；
2.及时与项目组沟通，借助医院平台及时给予相应帮助；
3.需多部门配合完成的，积极请示主管领导或院领导，协调完成

	监督方式
	来信来访地址：天津市滨海新区塘沽胡家园三爱里109号
电子邮箱：tgcrbyyyzk@163.com
部门电话：66580789

































	

	（医学教学）信息表

	序号
	7.4

	名称
	医学教学

	法定依据
	1、《教育部等六部门关于医教协同深化临床医学人才培养改革的意见》（教研〔2014〕2号）                                 2、《国务院办公厅关于全面加强和改进学校美育工作的意见》（国办发〔2015〕71号）                                   3、《国务院办公厅关于深化高等学校创新创业教育改革的实施意见》（国发〔2015〕36号）   

	实施机构
	天津市滨海新区塘沽传染病医院

	职责边界
	天津市滨海新区塘沽传染病医院医政科

	运行流程
	制定学年教学计划—科教科备案—定期检查带教或规培情况—提出整改意见—复检整改情况

	运行要件
	

	责任事项
	1.制定教学计划；
2.根据相关规定要求，督查相关部门（包括临床科室及行政部门）的配合及落实情况，达不到要求的，及时提出整改意见，并在规定时间内复检整改效果；
3.积极听取科研主要人员及规培、实习人员在项目进行或临床轮转过程中的意见和建议，结合实际，积极与相关部门沟通，保障相关工作高质量的完成；
[bookmark: _GoBack]4.发现问题需要多部门协同完成的，积极请示主管领导或院领导，协调完成

	监督方式
	来信来访地址：天津市滨海新区塘沽胡家园三爱里109号
电子邮箱：tgcrbyyyzk@163.com
部门电话：66580789
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